Rada Nadzorcza Kotobrzeg, 27.03.2013 r.
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Zgromadzenie Wspoélnikow
Komunikacji Miejskiej
Sp. z 0.0. w Kolobrzegu

SPRAWOZDANIE
z kontroli przeprowadzonej przez Radg Nadzorcza
Komunikacji Miejskiej Sp.z 0.0. w Kolobrzegu

Kontrolg przeprowadzono dnia 28 lutego biezacego roku na podstawie planu kontroli Rady
Nadzorczej na 2013 rok.

Kontrola dotyczyta procedury zalatwiania reklamacji, skarg i wnioskoéw sktadanych przez klientéw w
zwiazku z nalozonymi na nich optatami dodatkowymi z tytutu nieoptaconego postoju w strefie
platnego parkowania.

Kontrolg przeprowadzili czlonkowie Rady Nadzorczej w sktadzie:

1. Katarzyna Janicka - Golonka
2. Maria Bejger
3. Izabela Sobczak - Olezyk

w oparciu o udostgpniona dokumentacje.

USTALENIA:

l. Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Komunikacji Miejskiej w Kolobrzegu Sp.
z 0.0. ustanowionym Zarzadzeniem Nr 13/2012 Prezesa Zarzadu Komunikacji Miejskiej
w Kotobrzegu Sp. z 0.0. z dnia 31 grudnia 2012 r. rozpatrywaniem reklamacji, skarg
i wnioskow zajmuje si¢ Dzial Stref Platnego Parkowania i Kontroli Biletow. W Dziale
tym zatrudnieni sa: Kierownik, Specjalista, dwoch Inspektorow ds. Stref Platnego
Parkowania oraz sze$ciu Kontroleréw Stref Platnego Parkowania i pigeciu Kontrolerow
biletow.

2. Do zakresu zadan niniejszego Dzialu nalezy migdzy innymi zalatwianie reklamacji
skladanych zarowno w zwiazku z natozonymi na klientoéw optatami dodatkowymi
wynikajacymi z nieuiszczenia opflaty za parkowanie pojazdu w strefie platnego
parkowania jak rowniez reklamacji zwigzanych z obowiazkiem uiszczenia oplaty
dodatkowej za brak waznego biletu w autobusie.

3. Podstawa funkcjonowania przedmiotowego Dzialu w zakresie obstugi stref platnego
parkowania sa nizej wymienione dokumenty:

1) Uchwala Nr XXXII/433/09 Rady Miasta Kolobrzeg z dnia 15 kwietnia 2009 r.
w sprawie ustalenia stref platnego parkowania oraz za parkowanie pojazdow
samochodowych na drogach publicznych na terenie Gminy Miasto Kotobrzeg oraz
sposobu ich pobierania;

2) Umowa Nr 54/K-DR/2012 z dnia 30.04.2012 r. zawarta pomiedzy Gming Miasto
Kolobrzeg a Komunikacja Miejska w Kolobrzegu Sp. z o0.0. dotyczaca
zorganizowania i administrowania SPP na terenie Gminy Miasta Kotobrzeg.

3) Upowaznienie Nr OR.0052.74.2012.11 udzielone przez Prezydenta Miasta Prezesowi
Zarzadu Spoétki do wykonywania kontroli w SPP na terenie Gminy Miasto Kotobrzeg
w zakresie waznosci optlaty parkingowej, sporzadzania oraz doreczania dtuznikom



upomnien, o ktérych mowa w art. 15 ustawy z dnia 17.06.1966 r. o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji (Dz.U. z 2005 r. Nr 229, poz. 1954 z pdzn. zm.)
dotyczacych uiszczenia oplat za nieoptacony postdj pojazdu samochodowego.

4) Regulamin Korzystania ze Stref Platnego Parkowania na terenie Gminy Miasto
Kotobrzeg.
Rozdziat V Regulaminu dotyczy postgpowania odwolawczego. [ tak:
pkt 1 stanowi, iz ,, Reklamacje w formie pisemnej od nalozonej oplaty dodatkowej za
parkowanie w SPP bez uiszczenia oplaty wnosi si¢ do zarzgdzajgcego SPP w terminie
7 dni od daty wystawienia wezwania zalgczajgc niezbedne dokumenty (oryginal biletu
parkingowego, kopia abonamentu lub karty parkingowej, kopia wezwania).
Whniesienie reklamacji nie przesuwa terminu wskazanego w Il pkt 1 niniejszego
regulaminu” tj. 14 dni.
Pkt 2 stanowi, iz ,, W przypadku uiszczenia oplaty dodatkowej w terminie wskazanym
w Rozdziale Il pkt | niniejszego regulaminu prawo do wniesienia reklamacji
wygasa”.
Pkt 3 stanowi, iz ,, Odpowiedzi na reklamacje sq udzielane w trybie na zasadach
okreslonych w Dziale VIII Kodeksu postepowania administracyjnego”,

WNIOSKI POKONTROLNE:

1. W ocenie Rady Nadzorczej zachodzi konieczno$¢ ujednolicenia nazewnictwa stosowanego
na okreslenie procedury odwolawczej od nakladanych optat dodatkowych, uzywanego
w obowiazujacych przepisach prawa miejscowego oraz wystosowywanych wezwaniach do
uiszezenia oplaty dodatkowej. Obecnie uzywane sa zamiennie oznaczenia ,,odwotanie” (por.
wezwania do uiszczenia oplaty dodatkowej) oraz ,,reklamacja” (por. Regulamin korzystania
ze SPP).

2. Zdaniem Rady Nadzorczej Prezes Komunikacji Miejskiej w Kotobrzegu Sp. z 0.0. nie
dysponuje stosownym umocowaniem do rozpatrywania odwolan (ich uwzgledniania badz
nieuwzgledniania) od natozonych optat dodatkowych. Udzielone Prezesowi pelnomocnictwo
(upowaznienie Nr OR.0052.74.2012.1T) dotyczy wylacznie prawa wykonywania kontroli
w strefach platnego parkowania, w zakresie: waznos$ci optaty parkingowe;j, sporzadzania oraz
dorgczania dluznikom upomnien. Przy czym udzielenie Prezesowi pelnomocnictwa
w zakresie sporzadzania oraz dorgczania upomnien budzi zastrzezenia i wymaga analizy pod
katem zgodnosci tego upowaznienia z art. 21 ustawy o drogach publicznych.

Nie dysponujac stosownym umocowaniem ww. zakresie Prezes Komunikacji Miejskiej
w Kolobrzegu Sp. z 0.0. poprzez uwzglednienie odwotania, a co za tym idzie anulowanie
nalozonej oplaty dodatkowej, umniejsza wplywy budzetowe Miasta Kolobrzeg. Kazde za$
wykroczenie poza udzielone upowaznienie jest istotnym naruszeniem prawa. Na marginesie
warto zaznaczyé, ze w ocenie Rady Nadzorczej watpliwa jest w ogole mozliwosé przekazania
wladzom Spotki umocowania do anulowania optat dodatkowej w drodze pelnomocnictwa.
Niemniej kwestia powinna zosta¢ rowniez poddana glebszej analizie przez prawnikow
zatrudnionych w Urzedzie Miasta.

3. W ocenie Rady Nadzorczej zachodzi takze potrzeba zmiany procedury odwotawczej od
natozonych optat dodatkowych. Obowiazujacy obecnie zapis Rozdzialty V pkt 3 Regulaminu
korzystania ze SPP w brzmieniu: , Odpowiedzi na reklamacje sq udzielanie
w trybie i na zasadach okreslonych w Dziale VIII KPA" poprzez odwolanie do przepisow
procedury administracyjnej wprowadza w biad skarzacych, ktorzy przez ww. zapis mylnie
przyjmuja, iz Komunikacja Miejska w Kolobrzegu Sp. z o0.0. jest organem administracji
1 winna przestrzegac¢ terminow KPA, w tym termindéw zalatwianych spraw okreslonych w art.

-



35 KPA. Tymczasem Spotka nie jest organem administracji publicznej, oplaty dodatkowe nie
sg naktadane w drodze decyzji, wobec powyzszego postepowanie odwotawcze nie moze byé
podporzadkowane rygorom z KPA.

Wprowadzenie procedury odwotawczej w Regulaminie korzystania ze SPP jest jedynie
dobrowolna decyzja wtadz Miasta, alternatywa dla mozliwos$ci kwestionowania nalozone;
oplaty w trybie ustawy o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji. Prawna mozliwo$é
dochodzenia racji oraz obrony intereséw przez zobowiazanego powstaje bowiem dopiero na
etapie postgpowania egzekucyjnego, co nastgpuje poprzez zgloszenie zarzutu. Majac
powyzsze na uwadze procedura odwolawcza moze by¢ dowolnie uregulowana w Regulaminie
korzystania ze SPP. Niemniej Rada Nadzorcza proponuje wprowadzi¢ zapisy jednoznaczne
oraz Scisle okreslone terminy do rozpatrywania odwotan. Posilkowanie sie przepisami
obowiazujacych procedur, w tym procedury okreslonej w KPA wprowadza tylko
niepotrzebne zamieszanie.

4. Zdaniem Rady zachodzi réwniez watpliwosé, czy Komunikacja Miejska
w Kotobrzegu Sp. z o.0. jako jednostka organizacyjna jest uprawniona do wystawiania
tytutow wykonawczych, wystgpowania w charakterze wierzyciela w prowadzonym
postepowaniu administracyjnym oraz do pobierania optat dodatkowych.

Po pierwsze, zgodnie z ustawa o drogach publicznych uprawnionym do pobierania optaty
dodatkowej jest zarzad drogi, a w przypadku jego braku - zarzadca drogi (art. 13f ust. 3
ustawy o drogach publicznych), ktérym w przypadku drég publicznych (ulic) potozonych w
granicach miasta na prawach powiatu jest prezydent miasta (art. 19 ust. 5). Jednoczeénie
zaden przepis ustawy o drogach publicznych nie daje Zarzadcy drogi (Prezydentowi Miasta)
kompetencji do ich dalszej delegacji w zakresie poboru optat za wyjatkiem powotania zarzadu
drog tj. jednostki budzetowej zaliczanej do sektora finanséw publicznych, ktéra pokrywa
swoje wydatki bezposrednio z budzetu, a pobrane dochody odprowadza na rachunek budZetu
jednostki samorzadu terytorialnego. Powstaje zatem pytanie, czy jednostka taka jest
Komunikacja Miejska w Kotobrzegu Sp. z 0.0.?

W ocenie Rady Nadzorczej Spotka nig nie jest.

Po drugie, majac na wzgledzie powyzsze uwagi dotyczace pojecia ,,zarzadcy drogi” oraz tre$¢
art. 21 ust. 1 oraz ust. la wyzej zacytowanej ustawy watpliwe jest rowniez delegowanie na
Spotke badz jej Prezesa innych obowiazkéw, m.in. w zakresie wystawiania tytulow
wykonawczych, sporzadzania i dorgczania upomnien itp. Zarzadca drogi (Prezydent Miasta)
moze bowiem wykonywa¢ swoje obowiazki, w tym te realizowane w toku postepowania
egzekucyjnego, wylacznie przy pomocy jednostki organizacyjnej bedacej zarzadem drogi
albo poprzez upowaznionych pracownikéw odpowiednio: urzedu marszatkowskiego,
starostwa, urzedu miasta lub gminy albo pracownikéow jednostki organizacyjnej bedacej
zarzadem drogi.

Wedlug Rady Nadzorczej ani Spotka ani Prezes nie moga zostac zaliczeni do Zadnej z grup
podmiotow enumeratywnie wyliczonych w art. 21 ust.1, la ustawy o drogach publicznych.
Wobec powyzszego upowaznienie udzielone przez Prezydenta Miasta Kolobrzegu Prezesowi
Spoiki, do dokonywania czynnosci procesowych wierzyciela w postepowaniu egzekucyjnym
w administracji, pozostaje w sprzeczno$ci z zapisami ustawy.

Prezes Zarzadu Komunikacji Miejskiej Spotka z 0.0. w Kotobrzegu po zapoznaniu sie
z trescig protokotu odnidst sig¢ do wnioskow w nim zawartych w swoim pismie, ktore stanowi
zalacznik do niniejszego sprawozdania.

Przewodniczaca Rady Nadzorczej

Katarzyna Janicka - Golonka
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